
Bedienungsanleitung

S 515
SMARTPHONE



Um das Smartphone
optimal nutzen zu können,
empfehlen wir Ihnen dringend,
die Installationsschritte
nacheinander durchzuführen

Diese Bedienungsanleitung sowie
Anleitungsvideos finden Sie auf
unsere Website:
www.swissvoice.net



Vielen Dank, dass Sie sich 
für dieses Smartphone 
entschieden haben, das 
über eine vereinfachte 
Benutzeroberfläche verfügt.
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Smartphone

Akkufachabdeckung

Akku

Netzteil: UE

USB Typ-C-Kabel mit abnehmbarer 
magnetischer Spitze
(S 515-M)

Netzteil: UK

USB Typ-C-Kabel
(S 515-C, S 515-C AmpliBase)

Bedienungsanleitung

Ladestation
(S 515-C, S 515-C AmpliBase)

Technisches Datenblatt

Trageband
(S 515-C, S 515-C AmpliBase)

USB-Kabel (typ A auf micro-B)
(S 515-C AmpliBase)

AmpliBase
(S 515-C AmpliBase)

AmpliBase-Benutzerhandbuch
(S 515-C AmpliBase)

Netzeil: UE

Netzeil: UK
(S 515-C AmpliBase)
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Front Kamera

Touchscreen mit integrierter Schutzfolie

Boosttaste

Hörerlautstärke-Taste (lauter und leiser)

• Drücken Sie diese Taste, um die
Lautstärke während eines Gesprächs zu
erhöhen.

• Drücken Sie die Taste erneut, um die
normale Lautstärke wiederherzustellen.

Home-Taste
• Drücken, um zum Hauptbildschirm zu

gelangen.

Zurück-Taste
• Zum vorherigen Menü/Bildschirm

zurückkehren.

Mikrofon

USB-Typ-C-Anschluss zum Laden des 
Gerätes

Taste für die zuletzt durchgeführte 
Aktion im Android-Modus
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Kamera-Blitz

Lautsprecher

Hauptkamera

SOS-Taste
• Taste gedrückt halten, um die

Notrufnummern zu wählen.

Taschenlampe

17 Kerbe zum Entfernen der 
Batterieabdeckung 

Smartphone-Übersicht

EIN/AUS-Taste
• Drücken Sie diese Taste, um das

Display ein-/auszuschalten.
• Halten Sie die Taste gedrückt, um Ihr

Gerät ein-/auszuschalten.

Taschenlampen-Schalter
• Nach oben/unten schieben, um die

Taschenlampe ein-/auszuschalten.
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Vorbereitung

Befestigen Sie das Trageband (nur für 
515-C / S515-C AmpliBase verfügbar)

Verwenden Sie die in der Smartphone-Übersicht 
(17) abgebildete Kerbe, um die Akkuabdeckung
zu entfernen.

• Gefahr des Verschluckens kleiner
Gegenstände! Die Micro-SIM-Karte
und die Speicherkarte können entfernt
werden. Kleine Kinder könnten sie
verschlucken.

• Verbiegen oder zerkratzen Sie die Micro-
SIM-Karte nicht. Vermeiden Sie jeglichen
Kontakt mit Wasser, Schmutz oder
elektrischen Ladungen.

Legen Sie die Nano-SIM-Karte wie abgebildet ein.

Öffnen Sie die Akkuabdeckung

Einlegen der SIM-Karte (von Ihrem 
Mobilfunkbetreiber bereitgestellt)

Getting started

SD-Karte
(Nicht inbegriffen und 

nicht erforderlich)
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Akkufachabdeckung einsetzen 

So wechseln Sie die Batterie
Falls Sie die Batterie austauschen müssen:

1. Entfernen Sie die Batterieabdeckung wie zuvor
beschrieben.

2. Entfernen Sie die Schutzschaumunterlage.

3. Ziehen Sie den Stecker aus der Batteriebuchse.

4. Ziehen Sie zuerst die Abreißlasche (A) heraus
und entfernen Sie dann die Batterie, indem Sie die
Lasche nach rechts ziehen (B).

5. Setzen Sie die neue Batterie ein; die Anleitung
finden Sie im Lieferumfang des Ersatzteils.

6. Bringen Sie die Batterieabdeckung wieder an.

Drücken Sie fest auf jede Seite 
der Abdeckung (siehe Pfeile).

ziehen Sie die dünne Plastikfolie auf dem 
Smartphone-Display vorsichtig ab, indem 
Sie am Etikett ziehen

!
2

2

3

4
A B
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Smartphone aufladen 

Vor der ersten Verwendung muss das 
Smartphone mindestens zu 80% aufgeladen 
werden.
•	 Während des Ladevorgangs können das 

Smartphone und das Ladegerät heiß 
werden. Dies hat in der Regel keine 
Auswirkungen auf die Lebensdauer oder 
Leistung des Smartphones und liegt im 
normalen Betriebsbereich des Geräts.

•	Um Verletzungen oder Schäden an 
Ihrem Gerät zu vermeiden, verwenden 
Sie nur Akkus, Ladegeräte und 
Zubehör, die für die Verwendung mit 
diesem Modell zugelassen sind. Die 
Verwendung von anderem Zubehör 
kann gefährlich sein und zum Erlöschen 
der Garantie führen.

S 515-M
Für ein bequemes Aufladen ist das mit 
Ihrem Smartphone gelieferte USB-Kabel 
mit einer abnehmbaren magnetischen 
Spitze versehen.

Zum Befestigen:
1.	 Lösen Sie die kleine Magnetspitze von 

dem mitgelieferten Kabel.

2.	 Stecken Sie die Spitze in den 
Smartphone USB-C-Port, bis Sie ein 
Klicken hören.

3.	 Bringen Sie das magnetische Ende des 
USB-Kabels so nah an die magnetische 
Spitze, dass es an ihr haften bleibt.    

4.	 Schließen Sie das andere Ende des USB-
Kabels an die USB-Buchse des Netzteils 
an.  

5.	 Stecken Sie das Netzteil in die 
Steckdose. Der Ladevorgang beginnt 
nun.                                  
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S515-C / S 515-C AmpliBase: Lademethoden

Bei der S 515-C AmpliBase können Sie 
die AmpliBase auch als Ladestation 
verwenden. Weitere Informationen 
finden Sie in der Bedienungsanleitung 
der AmpliBase.

A   Verwendung einer Ladestation
1.	 	Stecken Sie das USB-Kabel in den 

Anschluss der Ladestation. Siehe 
Abbildung.

2.	 	Verbinden Sie das andere Ende des 
USB-Kabels mit dem Netzteil. 

3.	 Schließen Sie das Netzteil an die 
Steckdose an.

4.	 	Stellen Sie Ihr Smartphone zum 
Aufladen in die Ladestation.

!

B   Verwendung des USB-Typ-C-Kabels 

1.	 Stecken Sie das USB-Kabel direkt in den 
USB-Anschluss des Telefons.

2.	 Verbinden Sie das andere Ende des USB-
Kabels mit dem Netzteil

3.	 Schließen Sie das Netzteil an die 
Steckdose an.
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Smartphone Einschalten/ 
Ausschalten

Zum Einschalten
Halten Sie die EIN/AUS-Taste (siehe 
5  Beschreibung des Smartphones) 

einige Sekunden lang gedrückt, um das 
Smartphone einzuschalten; das Display 
leuchtet nun auf.

Zum Ausschalten 
Halten Sie die EIN/
AUS-Taste einige 
Sekunden lang 
gedrückt; das Display 
schaltet sich nun 
aus. Tippen Sie kurz 
darauf, um das Gerät 
auszuschalten.

Ersteinrichtung
Das Display leuchtet auf, wenn das 
Smartphone eingeschaltet ist. Sie können 
das Smartphone jetzt einrichten.

•	 Wenn Ihre SIM-
Karte einen PIN-
Code hat, geben Sie 
ihn ein. 

•	 Tippen  Sie auf, 	
um zu bestätigen.

•	Wichtig: Wenn das Display 
Systemaktualisierung anzeigt, wählen 
Sie Aktualisieren >  Herunterladen >   
klicken Sie zum Aktualisieren.

•	Das Telefon wird automatisch neu 
gestartet und das Update installiert.

•	Der Vorgang kann einige Minuten 
dauern.



75

D
EU

TSC
H

Erste Schritte |

1. Um die Sprache zu ändern, zeigen
und tippen Sie auf DEUTSCH
(DEUTSCHLAND).

2. Scrollen Sie zur gewünschten Sprache
und tippen Sie darauf, um sie
auszuwählen.

• Wenn Sie zu Hause einen WLAN-Router
haben, verbinden Sie Ihr Smartphone
mit diesem, um den mobilen
Datenverbrauch zu senken.

• Sie können Ihr Smartphone mithilfe
eines anderen Geräts einrichten.
Befolgen Sie die Anweisungen auf
dem Bildschirm oder tippen Sie auf
Überspringen.

3. Wählen Sie Ihren
WLAN-Zugangspunkt
aus, und geben Sie
das Passwort ein.

• Wenn kein WLAN-
Zugangspunkt
verfügbar ist, tippen
Sie auf Weiter. Sie
können „Offline
einrichten“ wählen
und diese Einstellung
später ändern.

4. Wählen Sie aus, ob
Sie das Telefon für
sich selbst oder für
Ihr Kind einrichten
(die Schritte können
sich unterscheiden).
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6. Wenn Sie noch kein Google-Konto haben:  
Es wird empfohlen, ein Konto anzulegen, 
da es erforderlich ist, um neue 
Anwendungen aus dem Google Play 
herunterzuladen, Apps
und Software-Updates
zu erhalten oder E-Mails 
über Gmail zu senden 
und zu empfangen.

5. Wenn Sie ein Google-
Konto haben:

• Wählen Sie ein Passwort (mit
mindestens 8 Zeichen ).

• Geben Sie Ihre
Telefonnummer ein.
Sie erhalten einen
Verifizierungscode auf Ihr
Smartphone; dann ist Ihr
Google-Konto ist erstellt.

• Tippen Sie auf Ich stimme zu, nachdem
Sie die Details der Google-Vereinbarung
gelesen haben.

Geben Sie Ihre
Anmeldedaten ein >
Tippen Sie auf Weiter >
Geben Sie Ihr Passwort
ein > Weiter.

• Zum Erstellen eines
Kontos: Tippen Sie
auf, Konto erstellen
> Folgen Sie den
Anweisungen auf dem
Display, um Ihre Daten
einzugeben > Tippen Sie
auf Weiter.
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8. Wischen Sie nach
oben und wählen Sie
die Google-Dienste
aus, die Sie aktivieren
oder deaktivieren
möchten, und tippen
Sie auf Akzeptieren.

9.	 Passen Sie weitere Einstellungen 
an, wie z. B. Sicherungsoptionen, 
den Standardbrowser (z. B. Chrome, 
Firefox, …), die Standardsuchmaschine 
für Suchanfragen im Internet (z. B. 
Google, Yahoo) sowie weitere optionale 
Funktionen, die Sie aktivieren oder mit 
Nein, danke ablehnen können.

7. Sie werden aufgefordert, eine PIN zum
Sperren des Bildschirms festzulegen.
Um die Bedienung zu vereinfachen,
können Sie auf Überspringen und
Trotzdem überspringen tippen. Sie können
diese Einstellung jederzeit unter Android-
Einstellungen > Datenschutz und Sicherheit
ändern, um die Sicherheit zu erhöhen

!
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10.	Tippen Sie auf das
Symbol Start-App
auswählenSymbol

. 

Sie haben die 
folgenden 
Optionen:

11.	Tippen Sie auf SIMPLE Smartphone und
drücken Sie OK. Das Telefon wird neu
gestartet.

12.	Um mit dem
standardmäßig
langen Drücken auf
die Menütasten zu
experimentieren,
tippen Sie auf hier
drücken.

• Wählen Sie den Simple
Smartphone-Modus, um das
vereinfachte Menü aufzurufen,
das wir für Anfänger
empfehlen.

• Die folgenden Anweisungen
beziehen sich nur auf dieses
einfach zu bedienende Menü
(Simple Smartphone).

• Wählen Sie den Android-
Modus, wenn Sie das
Smartphone wie ein normales
Smartphone verwenden
möchten (in diesem
Benutzerhandbuch nicht
beschrieben).

Hinweis: Wenn Sie Simple Smartphone 
gewählt haben, können Sie jederzeit 
durch eine Benachrichtigung aufge-
fordert werden, eine neue Version zu 
installieren. Tippen Sie in diesem Fall 
auf Installieren. Das Telefon wird 
möglicherweise neu gestartet. Geben 
Sie den PIN-Code der SIM-Karte ein, 
wenn Sie dazu aufgefordert werden
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1.	 Tippen Sie auf Weiter > Berechtigung

•	 Alle Schritte müssen grün markiert 

sein  . Ist dies der Fall, fahren Sie 
bitte direkt mit Schritt 2 fort. 

•	 Wenn eine der Funktion orange  

 ist, tippen Sie auf diese 
Funktion, um sie zu aktivieren 
und zu autorisieren. Sie wird dann 
grün. Tippen Sie auf Zurück zum 
Assistenten.

2.	 Tastatur -  Tippen Sie auf Tastatur > Weiter  

Einrichtungsassistent
Dieses Menü hilft Ihnen, die wichtigsten 
Funktionen schnell zu programmieren.
Folgen Sie den einzelnen Menüpunkten 
des Assistenten nacheinander. (Empfohlene 
Mindestschritte: 1. Berechtigungen bis 5. 
WhatsApp)
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Klickdauer 
•	 Um Ihre bevorzugte Klickauswahl für Menü 

und Tastatur auszuwählen:
•	 Tippen Sie auf Klickdauer > Wählen Sie eine 

der Dauer-Optionen (je nach Geschicklichkeit 
des Benutzers) > OK.

•	 Drücken Sie die  oder tippen Sie 
auf Zurück zum Assistenten, um zum 
Assistentenmenü zurückzukehren.
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3.	 WLAN (falls verfügbar) - für die WLAN-
Einrichtung (falls dies noch nicht 
geschehen ist)

4.	 Google-Konto - Falls dies noch nicht 
geschehen ist, siehe Seite 76

Wenn Sie es bei der Ersteinrichtung nicht ein-
gerichtet haben, können Sie dies jetzt mit dem 
Assistenten nachholen.

5.	 WhatsApp
Dieses Menü bietet eine vereinfachte 
Benutzeroberfläche für die am 
häufigsten verwendeten Funktionen in 
WhatsApp.  

•	 Tippen Sie auf Einrichten und folgen 
Sie den Anweisungen. Möglicherweise 
werden Sie zunächst zu Google Play 
weitergeleitet, um die WhatsApp-App 
herunterzuladen und zu installieren. 
Sobald die Einrichtung abgeschlossen 
ist, drücken Sie die  Taste, um 
zum Assistenten zurückzukehren.   

•	 Tippen Sie auf Berechtigungen 
und folgen Sie den Anweisungen.

erlauben: App-Info > Tippen Sie auf 
Berechtigungen > und Bestätigen Sie für 
jeden Punkt die Einstellung.
•	 Drücken Sie auf Zurück zum 

Assistenten.

•	 Dann müssen Sie die Verwendung 
von Kamera/Mikrofon/Telefon/
Kontakte/Dateien und Medien 
in der WhatsApp-Anwendung 
Bestätigen Sie für jeden Punkt die

Sobald Sie sich in der WhatsApp-Anwendung 
befinden, können Sie diese kurz antippen.
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Um später vom Startbildschirm auf den 
Einrichtungsassistenten zuzugreifen:

1.	 Tippen Sie auf , bis Einstellungen 
angezeigt wird.

2.	 Tippen Sie auf Einstellungen > 
Einrichtungsassistent.

x2

6.	 Kopieren von Kontakten von Ihrer SIM-
Karte

7.	 Neuer Kontakt, siehe Seite 88
8.	 SOS und Hilfe, um Ihre SOS- und Hilfe-

Nummern einzustellen, siehe Seite 91
9.	 	Kurzwahl, um die Kurzwahlnummern 

für die Startseite festzulegen, siehe 
Seite 88

10.	Bevorzugte Kontakte, um auszuwählen, 
welche Kontakte am Anfang der Liste 
angezeigt werden und standardmäßig 
im Lautlos-Modus klingeln sollen.

11.	Erweiterte Einstellungen.
12.	Mein Profil: geben Sie Ihre 

Telefonnummer ein.
13.	Kindersicherung: Informationen dazu, 

wie Sie Minderjährige schützen können, 
falls diese Ihr Telefon nutzen könnten.

14.	Einstellung abbrechen

Um das Menü des 
Einrichtungsassistenten bei einem 
beliebigen Schritt zu verlassen, 
tippen Sie zweimal auf  und 
wählen Sie Einstellung abbrechen. 
Das Telefon wird möglicherweise neu 
gestartet. Anschließend erscheint das 
Hauptmenü. 

!
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F.	  - Drücken Sie diesen Pfeil, 
um zum nächsten Menü zu 
gelangen, z. B.  WhatsApp, 
Telefonbuch, Anwendungen, 
Einstellungen, Internetradio 
hören usw; 

G.	 Akkustatus - Tippen Sie 
darauf, um den Ladestand zu 
sehen;  

H.	 Uhrzeit - Tippen Sie darauf, um die 
Uhrzeit und das Datum in großer Schrift 
anzuzeigen und Alarme einzustellen.

•	Sie können jederzeit zum Hauptbildschirm 

durch Drücken von   zurückkehren (siehe 

7  unter „Smartphone-F	 Übersicht“).

Durch einfaches Antippen können Sie jedes 
Menü auf dem Bildschirm aufrufen. Sie 
werden eine Vibration spüren, wenn das 
Antippen vom Telefon erkannt wird. Sie 
können entscheiden, wie lange das Tippen 
dauern soll, bis es vom Telefon erkannt 
wird, wobei Sie zwischen 4 verschiedenen 
Werten wählen können.

Beschreibung des 
Smartphone-Menüs/der 
Benutzeroberfläche
Wenn SIMPLE Smartphone ausgewählt 
ist, sieht Ihr Telefon einfacher aus und 
ist leichter zu bedienen als normale 
Smartphones.

Startbildschirm-Übersicht

A.	 Lautlos/Nur Vibrieren/Normaler Modus;
B.	 Kurzwahltasten (Fotospeicher);
C.	 Anruf-Menü - Nummer wählen, 

Telefonbuch, Anruf-Liste;
D.	 	Nachrichten-Menü - SMS, verpasste 

Anrufe, WhatsApp etc.
E.	 Bild-Menü - Fotos und Videos anzeigen 

und teilen, Kamera verwenden;

Smartphone Use
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Weitere Informationen finden 
Sie unter Klickdauer im Menü des 
Einrichtungsassistenten auf Seite 79.

•	Bei einigen Menü-Tasten müssen Sie scrollen 
(gedrückt halten und nach oben schieben), um 
alle Anwendungen anzuzeigen. 

Anrufen
Einen Anruf tätigen

1.	 Tippen Sie auf  und dann auf 
Nummer wählen.

2.	 Geben Sie die Rufnummer über die 
Telefontastatur(0-9) ein.
•	 Tippen Sie auf Entf., um Zahlen zu 

löschen.

3.	 	Tippen Sie auf , um anzurufen.

•	 	Tippen Sie auf , um den Anruf 
zu beenden.

Anruf annehmen/ablehnen

•	 	Tippen Sie auf,  um einen Anruf 
anzunehmen.

•	 Tippen Sie auf , um einen Anruf zu 
beenden oder abzulehnen.

Eine Nummer im Telefonbuch anrufen

1.	 Tippen Sie auf , und wählen 
Sie dann den Namen aus (oder tippen 
Sie auf , um zu anderen Seiten zu 
gelangen, und wählen Sie dann den 
Namen aus).

2.	 Tippen Sie auf,  um zu wählen.

•	 Tippen Sie auf , um den Anruf 
zu beenden.

Anruf von einer der 3 Kurzwahltasten
1.	 Drücken Sie direkt eine der 3 

Kurzwahltasten.

2.	 Drücken Sie , um den Anruf zu 

beenden

Rufnummer aus der Anruf-Liste anrufen

1.	 Drücken Sie .
2.	 Drücken Sie Anruf-Liste, um die Anruf-

Liste anzuzeigen.
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3.	 Drücken Sie die gewählte Nummer und 
drücken Sie Rückruf.

Hörlautstärke einstellen/Audio-
Verstärkung/Freisprechfunktion
Drücken Sie während eines Gesprächs die 
Lautstärketasten (siehe 4  “Smartphone-
Übersicht”) um die Lautstärke von Stufe 1 
bis 6 einzustellen (voreingestellte Stufe ist 
3).

Um die Lautstärke zusätzlich zu verstärken, 
drücken Sie die rote Boost-Taste (siehe 3  
unter Smartphone-Übersicht). Auf dem 
Display erscheint.

•	Eine übermäßige Belastung durch 
laute Geräusche kann Gehörschäden 
verursachen.

•	 Drücken Sie erneut die rote Boost-Taste, 
um die zusätzliche Verstärkung zu 
deaktivieren.

•	 Um den Freisprechmodus zu aktivieren, 
tippen Sie auf  auf dem Display.

•	 Tippen Sie erneut auf , um den 
Freisprechmodus zu deaktivieren.

BOOST EIN

Klingelton-Modus

Tippen Sie im Stand-by-Modus auf das 
Ruftonsymbol  und wählen Sie

•	  - KLINGELTON AUS (stumm) - rote 
Farbe

•	  - Nur Vibration (kein Klingelton) 
- orange Farbe

•	  - Klingelton ein - grüne Farbe

Hinweis: Um die Klingeltonmelodie und 
die Lautstärke zu ändern, siehe Kapitel 
Sonstige Einstellungen , Seite 94.

Nachrichten
Alle Arten von Nachrichten (SMS, 
WhatsApp, verpasste Anrufe etc.) werden  

 zusammengeführt. Um 
die Zielnummer zu wählen, wird die 
Schaltfläche mit  markiert.

Um die Nachricht zu lesen, tippen Sie auf 
die neuen Punkte, oder tippen Sie auf 
Alte Nachricht lesen...... 
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•	 Per MMS empfangene Bilder werden direkt im 
Bildordner gespeichert  .

Neue Nachricht schreiben
Methode 1

1.	 Tippen Sie auf , und tippen 
Sie dann auf. Schreiben Sie eine neue 
Nachricht.

2.	 Tippen Sie auf Nummer wählen, um die 
entsprechende Nummer einzugeben, 
und tippen Sie auf Weiter, oder tippen 
Sie auf einen bestehenden Kontakt.

3.	 Tippen Sie auf Tastatur.
•	 Der Bildschirm wird gedreht.

4.	 	Geben Sie Ihre Nachricht über die 
Tastatur ein.
•	 Tippen Sie zum Korrigieren auf Entf, 

falls erforderlich.
•	 Tippen Sie auf OK oder Weiter, um 

die gesamte Nachricht anzusehen.
•	 Tippen Sie auf eine beliebige Stelle 

in der Nachricht, um den Cursor zu 
positionieren und weiterzuschreiben.

5.	 Tippen Sie auf Weiter, wenn Sie mit der 
Eingabe fertig sind.

6.	 Tippen Sie zur Bestätigung auf Ja, 
andernfalls auf Nein.

Methode 2
1.	 Führen Sie die Schritte 1 und 2 aus, um 

die Zielnummer zu wählen.
2.	 Tippen Sie auf eine der  Nachrichten-

Vorlagen.
3.	 Tippen Sie zur Bestätigung auf Ja.

WhatsApp (vereinfachter 
Zugang)
WhatsApp-Nachricht schreiben

Tippen Sie auf  > Schreiben Sie 
eine neue Nachricht.
•	 Führen Sie die gleichen Schritte aus wie 

auf Seite 86 beschrieben. 

Bild über WhatsApp senden

Wenn es bereits ein Bild gibt

1.	 Tippen Sie auf .
2.	 Tippen Sie auf Bilder anzeigen.
3.	 Tippen Sie auf den rechten Pfeil, um ein 

Bild auszuwählen.
4.	 Tippen Sie auf Optionen > Senden 

> WhatsApp > Tippen Sie auf den 
gewünschten Kontakt > Tippen Sie zur 
Bestätigung auf Ja.
•	 Das Bild wird direkt gesendet.
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Wenn kein Bild vorhanden ist

1.	 Tippen Sie auf Foto machen.
2.	 Tippen Sie auf Kamera oder Selfie > 

Bild > Speichern & Senden (oder Entf. 
zum 
Löschen) > WhatsApp > Tippen Sie auf 
den gewünschten Kontakt > Tippen Sie 
zur Bestätigung auf Ja.

•	 Das Bild wird direkt gesendet.

Mit WhatsApp anrufen (Sprach- oder 
Videoanruf)

1.	 Tippen Sie auf  > 
Sprachanruf (oder Videoanruf).

2.	 	Wählen Sie einen Kontakt aus.
•	 Tippen Sie auf   , um die Liste zu 

durchsuchen, oder tippen Sie auf 
Suchen und geben Sie den ersten 
Buchstaben des Kontaktnamens 
ein, um einen Kontakt 
auszuwählen.

3.	 Tippen Sie auf den Namen des 
Kontakts.

Zum Beenden des Anrufs tippen Sie auf 

.

Um von einem Sprachanruf zu einem 
Videoanruf zu wechseln, tippen Sie auf 
Kamera während eines Sprachanrufs.

Einen WhatsApp-Anruf (oder 
Videoanruf) erhalten

Der Bildschirm zeigt Sprachanruf (oder 
Videoanruf) von ... Möchten Sie diesen 
Anruf annehmen?

•	 Tippen Sie auf Ja, um anzunehmen, 
oder auf Nein, um abzulehnen.

Senden einer Sprachnachricht über 
WhatsApp
1.	 	Tippen Sie auf  > 

Sprachnachricht > Aufnahme, um Ihre 
Nachricht aufzunehmen.
•	 Maximale Aufnahmezeit: 60 

Sekunden. 
2.	 Tippen Sie auf Stop, wenn Sie fertig 

sind, und dann auf Senden.
3.	 	Wählen Sie einen Kontakt aus:

•	 Tippen Sie auf , um die Liste zu 
durchsuchen, oder tippen Sie auf 
Suchen und geben Sie den ersten 
Buchstaben des Kontaktnamens 
ein, um einen Kontakt 
auszuwählen.
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4.	 	Tippen Sie auf den Namen des Kontakts.
5.	 	Tippen Sie zur Bestätigung auf Ja.

Normale WhatsApp-Benutzeroberfläche 
verwenden
Tippen Sie auf  und dann auf 
die WhatsApp-App.

Bilder
Foto machen
1.	 Tippen Sie auf  > Foto 

machen.
2.	 Tippen Sie auf Kamera oder Selfie, und 

dann auf
•	 Bild, um ein Foto oder ein Selfie zu 

machen
•	 Aufnahme für Videoaufnahmen.

3.	 Wählen Sie Speichern, Speichern & 
Senden oder Löschen.

Bilder ansehen und teilen
1.	 Tippen Sie auf  > Bilder 

anzeigen.
2.	 Tippen Sie auf u, um zum nächsten ...... 

zu gelangen
•	 Tippen Sie auf Alle Bilder, um alle 

Bilder zu sehen.
•	 Tippen Sie auf p/q, um durch die 

Bilder zu scrollen.

1.	 	Tippen Sie auf Optionen > Senden. 
2.	 	Wählen Sie zum Teilen WhatsApp / SMS 

/ Apps.

Telefonbuch
Kontakt hinzufügen

1.	 	Tippen Sie auf  > Neuer 
Kontakt.

2.	 	Tippen Sie auf Namen, und geben Sie 
dann den Namen ein. (Die Tastatur 
dreht sich, um die Eingabe zu 
erleichtern).

3.	 Tippen Sie auf Weiter.
4.	 Tippen Sie auf Nummer, und geben Sie 

die Nummer ein. Tippen Sie auf Weiter.
•	 Sie werden gefragt, ob Sie ein Foto 

aus Galerie oder Kamera hinzufügen 
möchten.

•	 Drücken Sie Ja oder Nein. Folgen 
Sie dann den Anweisungen auf dem 
Bildschirm.

Die 3 Kurzwahlnummern zuweisen
•	Die 3 Kurzwahltasten auf dem Startbildschirm 

müssen zuerst im Telefonbuch gespeichert 
werden, damit die Rufnummern einer
Kurzwahltaste zugewiesen werden können. 
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1.	 	Tippen Sie auf ein leeres 
Kurzwahlprofil auf der Startseite.

2.	 	Wählen Sie eine leere Taste.
3.	 	Wählen Sie den Namen aus der 

Kontaktliste aus.
•	 Tippen Sie auf , um bei Bedarf die 

nächste Seite aufzurufen.
4.	 	Tippen Sie auf Kontakt zur Liste 

hinzufügen.
•	 	Um dieser Kurzwahlnummer ein 

Foto hinzuzufügen, tippen Sie auf  
Telefonbuch, und dann auf Foto, 
markieren Sie den Namen, wählen 
Sie ein Foto von der Galerie oder 
machen Sie ein Foto (Kamera + 
Bild), wählen Sie ein Bild aus und 
drücken Sie auf Speichern.

•	 Sie können die Einstellungsseite für 
die Startseite Kurzwahl auch über 
Einstellungen > Kurzwahl aufrufen.

Kontakt bearbeiten

Tippen Sie auf  > Bearbeiten.
1.	 	Tippen Sie auf Namen, und bearbeiten 

Sie dann den Namen. Tippen Sie auf 
Weiter.

2.	 	Tippen Sie auf Nummer speichern und 
bearbeiten Sie dann die Nummer. 

Tippen Sie auf Weiter.
3.	 Tippen Sie auf Speichern.

Foto hinzufügen
1.	 Um ein Foto mit einem Kontakt 

zu verknüpfen, tippen Sie auf 
 > Foto.

2.	 	Tippen Sie auf den Kontakt, und 
wählen Sie dann Von der Galerie oder 
Kamera.

3.	 Wählen Sie ein Foto aus oder machen 
Sie ein Foto und drücken Sie dann 
Speichern.

Spaß
•	Für die Nutzung dieser Funktionen ist WLAN 

oder mobile Daten erforderlich.
•	Ein Google-Konto und die Anmeldung bei 

Google Play sind für Wetter und Spiele 
erforderlich​.

Wetter

Tippen Sie auf  >  > 
Wetter, um das Wetter in der Region Ihrer 
Wahl zu überprüfen.
•	 Eine Wettervorhersage-App kann vom 

Google Play bei Ihrem ersten Zugriff 
installiert werden.
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Spiele

Tippen Sie auf  >  > Spiele 
um eine Liste beliebter Spiele anzuzeigen.
•	 Tippen Sie auf das Spiel, das Sie spielen 

möchten.
•	 Das Spiel kann aus dem Google Play 

installiert werden, wenn Sie es zum 
ersten Mal auswählen.

Internet-Radio

Tippen Sie auf  >  > Radio, 
um eine Liste beliebter Internet-Radiosender 
in der Sprache Ihres Smartphones 
anzuzeigen.

Drücken Sie auf den gewünschten 
Radiosender, um ihn zu hören. Tippen 
Sie auf Zurück, um zum Radiomenü 
zurückzukehren.

Apps
Um auf Ihrem Smartphone installierte 
Anwendungen zu starten, können Sie das 
Apps-Menü verwenden.​

1.	 Tippen Sie auf der Startseite auf  > 

.​
2.	 Wischen Sie mit Ihrem Finger über das 

Display, um durch die Liste der Apps zu 
scrollen.​

3.	 Tippen Sie auf die App, die Sie öffnen 
möchten.
•	Sie können die Reihenfolge, in der Ihre 

Apps aufgelistet werden, ändern. Siehe 
Erweiterte Einstellungen.

Neue Anwendungen hinzufügen
Sobald Sie sich bei Ihrem Google-Konto 
angemeldet haben, können Sie zusätzliche 
Anwendungen aus dem Google Play 
herunterladen.​
1.	 Tippen Sie auf der Startseite auf  und 

dann auf .​ Scrollen Sie 
nach unten und tippen Sie auf Google 
Play.

2.	 	Geben Sie den Namen der Anwendung 
in die Suchleiste ein und folgen Sie den 
Anweisungen.

•	 Siehe “Google-Konto” auf Seite 12, 
wenn Sie noch kein Google-Konto mit
Ihrem Telefon verknüpft haben.
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SOS-Taste
•	 Stellen Sie sicher, dass die gewünschte Rufnummer 

im Telefonbuch vorhanden ist.
•	 Eine SOS-Nummer wird angerufen und erhält eine 

Notfall-SMS mit Angabe des Standorts des Telefons.
•	 Die fünf anderen SOS-Nummern erhalten nur eine 

Notfall-SMS mit Angabe des Standorts des Telefons.
•	 Denken Sie daran, den Empfänger darüber zu 

informieren, dass Sie seine Nummer als Ihre SOS-
Nummer festgelegt haben.

•	 Für SMS-Nachrichten können zusätzliche Gebühren 
anfallen.

Einstellung SOS Notruf Nummer

1.	 	Tippen Sie auf  > 
Erweiterte Einstellungen.

2.	 	Tippen Sie auf SOS und Hilfe > SOS-
Nummern.

3.	 So wählen Sie die SOS-Nummer aus, 
die angerufen werden soll: Tippen Sie 
auf Nicht ausgewählt und wählen Sie 
die Nummer aus dem Telefonbuch

1.	 	Tippen Sie auf Speichern.
•	 Eine Bestätigungs-SMS wird an die 

ausgewählte Person gesendet, um 
sie darüber zu informieren, dass sie 
der Kontakt für Notfälle ist.

2.	 Für die fünf anderen SOS-Nummern 
wiederholen Sie die obigen Schritte 
und tippen Sie auf Speichern.
•	Sie können auch einen Kontakt zuweisen, 

der bei niedrigem Akkustand Ihres 
Smartphones benachrichtigt wird, und 
zwar unter SOS und Hilfe und dann unter 
Pfleger Hilfenummern. 
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SOS-Nummer anrufen
•	 Sie müssen zuerst die SOS-Nummern einrichten, um 

jemanden anrufen zu können.
•	 Der Netzdienst muss aktiv sein, damit SOS-Notruf 

normal funktionieren kann.
•	 Für SMS-Nachrichten können zusätzliche Gebühren 

anfallen.

Halten Sie die SOS-Taste  für 3 Sekunden 
gedrückt, um die Notrufnummern zu 
wählen.

•	 Das Smartphone wechselt 
automatisch in den Freisprechmodus, 
und Sie können Ihren SOS-Kontakt 
hören bzw. mit ihm sprechen.

•	 Die SMS wird an bis zu 5 Empfänger 
gesendet, einschließlich des 
Empfängers dieses Notrufs. 

Um die SOS-Aktion zu beenden, halten 
Sie die Taste ABBRECHEN während des 
Countdowns gedrückt.

Erweiterte Einstellungen
Wählen Sie diese Funktion, um auf 
die folgenden Optionen in dem Menü 
Erweiterte Einstellungen zuzugreifen.

•	 Erste Einstellung

•	 Kontakte
•	 Persönliche Informationen
•	 SOS und Hilfe

Tippen Sie auf  > Erweiterte 
Einstellungen.

Sprachansage
Standardmäßig sagt das Smartphone beim 
Tippen auf die Ziffern auf der Wähltastatur 
die Ziffern an (außer im lautlosen Modus).
Um diese Funktion zu deaktivieren: 
Erweiterte Einstellungen > Bildschirm- und 
Toneinstellungen > Ton-Einstellungen >  
Gewählte Ziffer laut vorlesen. Tippen Sie 
auf Nein > Tippen Sie auf Speichern.

Anwendungen im App-Menü neu 
anordnen
Sie können die Reihenfolge ändern, in der 
die Apps im Apps-Menü angezeigt werden.
1.	 	Gehen Sie zu Erweiterte Einstellungen 

> Bildschirm- und Toneinstellungen > 
Anwendungsfilter.

2.	 Tippen Sie bei jeder App auf den Pfeil 
auf der rechten Seite, scrollen Sie nach 
oben oder unten, um die gewünschte 
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Position auszuwählen, und tippen Sie 
dann auf Zurück und Speiche.

Menü-Tasten neu anordnen
Sie können die Reihenfolge ändern, in der 
die Menü-Tasten (WhatsApp, Telefonbuch, 
Spaß ...) angezeigt werden.

1.	 Gehen Sie zu Erweiterte Einstellungen 
> Bildschirm- und Toneinstellungen > 
Weitere Menüsortierung.

2.	 Tippen Sie bei jedem Element auf den 
kleinen Pfeil auf der rechten Seite und 
scrollen Sie nach oben oder unten, um 
die gewünschte Position auszuwählen, 
und tippen Sie dann auf Zurück und 
Speiche.

Nachrichtenfilter verwalten
Sie können im Nachrichten-Menü 
festlegen, welche Anwendungen 
Benachrichtigungen generieren sollen.
1.	 Gehen Sie zu Erweiterte Einstellungen 

> Bildschirm- und Toneinstellungen > 
Nachrichtenfilter.

2.	 Tippen Sie bei jeder App auf das 
linke Feld, um die Benachrichtigung 
zuzulassen oder zu verbieten.

Android-Einstellungen
Es gibt mehrere Möglichkeiten, auf die 
Android-Einstellungen zuzugreifen.

Methode 1

Gehen Sie zu Erweiterte Einstellungen > 
Android-Einstellungen;   

Methode 2

Erweiterte Einstellungen > System 
verlassen >  Tippen Sie in Android auf 
Einstellungen; 
oder

Methode 3

Tippen Sie auf der Startseite auf den Pfeil 
nach unten und dann auf Tools > Systeem 
beenden.

Um zum Hauptbildschirm zurückzukehren, 
drücken Sie einfach die Home-Taste (siehe 
7  “Smartphone-Übersicht”).
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Probleme Lösungen

Ich würde gerne die Sprache 
meines Smartphones ändern.

Die Sprache ist Teil der Android-Systemeinstellungen. Von der Simple 
Smartphone-Startseite aus:​
1.		 Tippen Sie zweimal auf  > Einstellungen > Erweiterte Einstellungen 

> Android-Einstellungen.​
2.		 Scrollen Sie nach unten > tippen Sie auf System > Sprachen & Eingabe 

> Sprachen.​
3.		 Fügen Sie die gewünschte Sprache hinzu. Halten Sie den Namen der 

Sprache gedrückt und ziehen Sie sie an den Anfang der Liste. 

Wie kann ich 
Klingeltonlautstärke und 
Melodie ändern?

Von der Simple Smartphone-Startseite aus: 
1.		 Tippen Sie zweimal auf  > Einstellungen > Erweiterte Einstellungen 

> Android-Einstellungen. 
2.		 Scrollen Sie nach unten > tippen Sie auf Töne. 
3.	Um die Klingeltonlautstärke zu ändern, scrollen Sie zu Lautstärke 

Klingeln/Benachrichtigungen und wählen Sie die gewünschte 
Lautstärke aus. 
•	 Standardmäßig wird die mittlere Stufe verwendet.

4.	Um die Klingeltonmelodie zu ändern, scrollen Sie zu Telefonklingelton.  
Wählen Sie einen Klingelton aus und tippen Sie auf OK.

5.	Drücken Sie wie üblich die Home-Taste 7 , um zum Hauptbildschirm 
zurückzukehren.

Warum klingelt mein Telefon im 
Lautlos-Modus bei Favoriten und 
wiederholten Anrufen?

Dies ist die Standardeinstellung von Android. Wenn Sie möchten, dass im 
Lautlos-Modus keine Anrufe klingeln, gehen Sie auf der Startseite von 
Simple Smartphone wie folgt vor:
1.	 Tippen Sie zweimal auf den   > Einstellungen > Erweiterte 

Einstellungen > Android-Einstellungen.
2.	 Scrollen Sie nach unten > tippen Sie auf Modi > Bitte Nicht stören > 

Personen > Anrufe.
3.	 Wählen Sie Keine.
4.	 Drücken Sie wie üblich die Home-Taste  7 , um zum Hauptbildschirm 

zurückzukehren.

Learn more & Supports

Sonstige Einstellungen
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Probleme Lösungen

Wie kann ich die 
Hörlautstärke für Radio 
oder Videos im Simple 
Smartphone-Modus 
ändern?

Mit den Lautstärketasten können Sie die Medienlautstärke während 
der Wiedergabe von Musik oder Videos ganz einfach anpassen. 
Sie können dies auch über die Android-Systemeinstellungen tun: Von 
der Simple Smartphone-Startseite aus: 
1.	 	Tippen Sie zweimal auf  > Einstellungen > Erweiterte 

Einstellungen > Android-Einstellungen. 
2.	 	Scrollen Sie nach unten > tippen Sie auf Töne. 
3.	 	Verwenden Sie den Schieberegler, um die Medienlautstärken Ihren 

Bedürfnissen anzupassen. 
•	 Standardmäßig wird die mittlere Stufe verwendet.

4.	 	Drücken Sie dann wieder die Home-Taste 7 , um zum 
Hauptbildschirm zurückzukehren.

Ich habe auf meinem 
Smartphone eine 
Benachrichtigung zur 
Aktualisierung erhalten. 
Was sollte ich tun?

Tippen Sie auf Herunterladen und folgen Sie den Anweisungen. 
•	 Sobald das Update heruntergeladen ist, wird das Telefon neu 

gestartet.
Wenn Sie die Benachrichtigung gesehen, aber das Update nicht 
installiert haben, drücken Sie auf: Tools > System verlassen > 
Einstellungen / Über das Telefon > Systemaktualisierung. Tippen Sie 
auf Herunterladen.
•	 Sobald das Update heruntergeladen wurde (kann einige Minuten 

dauern), drücken Sie auf:  
Jetzt installieren > OK. Das Telefon wird neu gestartet.

Ich möchte das S 515 als 
normales Smartphone 
verwenden. Kann ich 
zurück in den Android-
Modus wechseln? 

Ja, Sie können den Modus jederzeit ändern.  
Von der Simple Smartphone-Startseite aus:​
1.	 Tippen Sie auf  > Apps > Start-App Auswahl. 
2.	 	Tippen Sie auf Android.​
Start-App Auswahl ist auch im Android-Modus verfügbar, falls Sie 
wieder in den Simple Smartphone-Modus wechseln möchten.
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Fehlersuche

Probleme Lösungen

Das Mobiltelefon lässt sich 
nicht einschalten.

Kein Akku eingelegt; Akku ist nicht geladen.

Das Telefon fordert eine 
PUK-Nummer an, wenn ich es 
einschalte.

Wenn Sie die PUK für Ihre SIM-Karte nicht haben, 
wenden Sie sich bitte an Ihren Dienstanbieter.

Bei einigen Funktionen 
erscheint eine Meldung auf 
dem Display, die anzeigt, dass 
die Ausführung/Benutzung 
nicht möglich ist.

Einige Funktionen können erst genutzt werden, 
nachdem der entsprechende Dienst beantragt wurde. 
Wenden Sie sich an Ihren Dienstanbieter.

Bildschirm eingefroren oder 
keine Reaktion beim Drücken 
von Tasten.

Starten Sie das Telefon neu. Oder nehmen Sie den 
Akku für 3 Minuten heraus und versuchen Sie es 
erneut.

Keine Verbindung zum 
Mobilfunknetz.

Wenden Sie sich an Ihren Dienstanbieter.

Auf dem Display erscheint die 
Meldung Kein Dienst.

Vergewissern Sie sich, dass die SIM-Karte richtig 
eingesetzt wurde. Wenden Sie sich an Ihren 
Dienstanbieter.
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Probleme Lösungen

Der Akku kann nicht geladen 
werden oder ist nach kurzer 
Zeit leer (S 515-M).

•	 Der Akku ist möglicherweise defekt.
•	 Vergewissern Sie sich, dass die magnetische Spitze 

richtig in die USB-Buchse Ihres Smartphones 
eingesteckt ist.

•	 Gehen Sie mit dem magnetischen Ende des USB-
Kabels an die magnetische Spitze, bis sie haften.

•	 Wenn Sie keinen Ton hören oder das Ladesymbol 
auf dem Display des Telefons nicht sehen können, 
vergewissern Sie sich, dass das Netzteil richtig an 
das Stromnetz angeschlossen ist.

•	 Laden Sie das Mobiltelefon 4 Stunden lang auf.

Die Easy-Charging-
Ladestation funktioniert 
nicht. Ich kann mein 
Smartphone (S 515-C) nicht 
aufladen.

•	 Legen Sie das Smartphone auf die Easy-Charging-
Ladestation.

•	 Wenn Sie keinen Ton hören oder das Ladesymbol 
auf dem Display des Telefons nicht sehen können, 
vergewissern Sie sich, dass das Netzteil richtig 
angeschlossen ist und das Smartphone korrekt auf 
der Ladestation positioniert ist.

Das Mobiltelefon ist 
versehentlich nass geworden.

Schalten Sie das Telefon sofort aus, und nehmen 
Sie den Akku heraus, damit das Gerät vollständig 
trocknen kann, bevor Sie es wieder einschalten.
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